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Maura Lo Tennero

Palermo - 6 luglio 1960

REGIONE SICILIANA
dell'Organismo Indipendente di Valutazione (OIV)
Siciliana.

Attivita di maggior rilievo affidate alla Struttura:
programmazione degli obiettivi dei Dirigenti Gener:

Dirigente della Struftura tecnica permanente 3 supporto

della Regione

i della

Presidenza della Regione e dei 12 Assessorati Regienale - supporto

tecnico metodologico agli Uffici di Gabinetto del Preside
Assessori;

nte e degli

- supporto all'Organismo Indipendente di Valutazione d

monitoraggio della Performance organizzativa della Tegiune Siciliana
&

Siciliana;

la Regione

valutazione annuale dei Dirigenti Generali ¢ degli altyi dirigenti

apicali dell'’ Amministrazione regionale - supporto all'
Indipendente di Valutazione della Regione Siciliana;

ganismo

Validazione della Relazione sulla performance (condizione

inderogabile per I'erogazione delle premialita 2 tuiti i

dipendenti

regionali) - supporto all'Organismo Indipendente di Valgtazione della

Regione Siciliana.

Iscritto nell'elenco OIV tenuto presso il Diparti

mento della

Funzione Pubblica della Presidenza del Consiglio dei

Ministridal 17.11.2017 al n. 2704.

ento conirolli di

dal gennaio 2005 a dicembre 2016 Presidenza della iegione Siciliana —

Segreteria Generale - dirigente del Servizio coord:
gestione. I

L'attivith di maggior rilievo del Servizio & quella del coordinamento della
funzione del controllo di gestione in tutti i dipartimenti regionali, Uffici alle

dirette dipendenze del Presidente e uffici speciali.

dal giugno 2003 al dicembre 2004 componente dirigente del Servizio di

Valutazione e Controllo strategico del Presidente della
(SE.VA.CO.5);

Regione Siciliana

dal febbraio 2002 al maggio 2003 Ispetiorato Regionale Sanitario

dell’Assessorato alla Sanitd della regione siciliana
dirigente dell’ Area affari generali e comumi;

con [’incarico di
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PRECEDENTT INCARICHI

dal novembre 2001 al febbraio 2002 in servizio presso 1’Assessorato
Bilancio ¢ Finanze della Regione Siciliana con la qualifica di dirigente
presso il Servizio credito e risparmio;

dal dicembre 2000 all’ottcbre 2001 assegmate al Corpo di Polizia
Municipale del Comune di Palermo con Pincarico di dirigente del
Reparto polizia amministrativa;

dal dicembre 1998 al dicembre 2000 servizio guale yincifore del
con lico per li a n. 4 posti di irigent ¢sso Ia

Ragipneria generale del Comune di Palermo con Pincarice di dirigente

del Servizio tributario;

dal febbraio al novembre 1998 servizio quale vincitore del comcorso

mmmmwggﬂmw_@iﬁa@m
della Direzione finanze e cr ell’ to al bil e dell

Regione siciliana - Gruppo imposte dirette;

dal maggio 1994 al gennaio 1998 servizio quale vincitore del concorso
pubblico_per titoli a 1 posto di Funzionario presso il Dipartimento
economico _dell’Azienda mumicipalizzata igiene ambientale ia) di
Palermo con la qualifica di quadro e con lincarico di Coordinatore del
seftore ragioneria e successivamente incaricato quale responsabile
dell’ufficio controllo di gestione;

dal gennaio 1989 all’aprile 1994 Funzionario della carriera direttiva del
Ministero dell’interno quale vincitore del concorso pubblico per esami a
131 posti di Vice consigliere di ragioneria:
— presso la Prefettura di Sassari in qualiti di funzionario addetto ai
servizi della finanza locale;
—  successivamente assegnato alla Questura di Palermo con Pincarico
di dirigente della Sezione frattamento economico del personale di
polizia e civile;

finfino all’8.1.89, circa 3 anni di servizio in qualitt di Coordinatore
amministrativo nelle segreteric di scuole pubbliche (Ministero della
Pubblica Istruzione).

componente del Tavolo tecnico per 'avvio del nuovo sistema informativo per
1a gestione del Ciclo della performance della Regione Siciliana;

componente del Tavolo tecnico finalizzato all'aggiornamento del Sistema di
Misurazione e Valutazione della Performance del personalc dirigenziale ¢
non dirigenziale della Regione Siciliana;

componente del Tavolo tecnico finalizzato all'individuazione nell'ambito del
Sistema di Misurazione ¢ Valutazione della Performance di idonei indicatori
per la verifica dell'impatto delle misure organizzative adottate in tema di
conciliazione dei tempi di vita e di lavoro, sull'efficacia e I'efficienza
dell'azione amministrativa, nonché sulla qualitd dei servizi erogati.

componente del Tavolo tecnico finalizzato a predisporre una proposta di
criteri valutazione delle pesature degli incarichi dirigenziali

nell' Amministrazione regionale siciliana da sottoporre all'Assessore alla
Funzione Pubblica per il successivo apprezzamento da parte della ~ Giunta .
di Governo (ex c. 5, art. 13 LR. n. 3/2016 — Legge di stabilita
regionale 2016) - giugno 2016;
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commissario ad acta delegaio dal Segretario Generale della
Presidenza della Regione Siciliana per I'esecuzione della sentenza TAR n.
1702/2016 — CIEM SCPA — luglio 2016;

componente della delegazione di parte pubblica relativamenie alla
contrattazione decentrata integrativa della Segreteria gemerale della
Presidenza della Regione Siciliana dall'anno 2008 all'anno 2016;

commissario ad acta delegato dal Segretario Generale della Presidenza della
Regione Siciliana per l'esecuzione della sentenza TAR n. 751/2015- Telesia

spa -maggio 2015;

coordinatore del Nucleo ispetfivo interno della Segreteria Generale della
Presidenza della regione Siciliana dal 30.4.2013 al 30.11.2015;

attivitd ispettiva presso il Servizio 6 della S.G. della Presidenza della Regione
Siciliana - settembre 2014;

componente del Nucleo Operativo a supporto del Segretario Generale della
Presidenza della Regione Siciliana quale referente per la prevenzione della
corruzione ¢ per la trasparenza — marzo 2014;

coordinatore del “Tavolo tecnico di lavoro per le pagine della sezionc
trasparenza, valutazione e merito della Regione Siciliana” (maggio 2013);
componente del “Gruppo di lavoro interdipartimentale per I'elaborazione del
Piano triennale di prevenzione della corruzione della Regione Siciliana” -
anno 2013;

componente la Commissione ministeriale per la verifica del Programma
Generale di intervento della Regione Siciliana “La Sicilia informa i
consumatori” per 'anno 2012;

componente del Gruppo di lavoro designato dalla Cabina di regia costituita
presso [’Assessorato regionale delle autonomie locali e della funzione
pubblica al fine della predisposizione dello schema di regolamento attuativo
delle disposizioni di cui all’art. 11 della LR. n 5 del 5.4.2011 nonché le
modalitd di nomina, composizione e funzionamento dei soggetti preposti al
processo di misurazione e valutazione della performance nella Regione
Siciliana (anno 2011);

componente del Team di regia del Progetto INNO.VA.RE in collaborazione
con il FORMEZ in materia di modalita e processo effcttivo di elaborazione
del Piano delle performance e del sistema di misurazione e valutazione nella
Regione Siciliana (anni 2010-2011);

componente della Commissione di valutazione dei progetti PAR FAS 2007
2013 - Linea d’azione 7.2 b Interventi infrastrutturali destinati alle emergenze
ambientali, idrogeologiche e per il completamento di reti di  distribuzione di
energia (anni 2011-2012);

dirigente ad interim del Servizio & ‘Forniture di beni e servizi” della
Segreteria Generale (9 —29.9.2011);

componente del Team di regia e del Team operativo dgl Progetio PERVINCA
in collaborazione con il FORMEZ in materia di riordino dei criteri di
valutazione dellz dirigenza della Regione Siciliana (anni 2010 - 2011);

componente nel progetto di taglia oneri amministrativi (art. 25 L. n. 11/2010)
Pon “Govemance e azioni di sistema” pianificazione e strumenti per le
politiche di semplificazione, misurazione ¢ riduzione degli oneri ¢ dei tempi
delle procedure autorizzatorie per le imprese (anno 2010);

componente del “Progetto chorus” in collaborazione con il Formez in materia
di “Bilancio delle competenze™ - supporto al sistema continuo di formazione
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del personale della Regione Siciliana (anno 2010);

componente delegato dal Segretario Generale della Commissione Consultiva
Tecnica della Conferenza Regione — Autonomie Locali (anni 2009 - 2010);

componente la Commissione ministeriale per la verifica del Programma
Generale di intervento della Regione Siciliana “La Sicilia informa i
consumatori” per I’anno 2009;

componente del “Nucleo Tecnico per la rilevazione delle linee di attivita degli
Uffici della Regione Siciliana alla definizione della dotazione organica
della Regione” (anno 2009);

componente la Commissione ministeriale per la verifica del Programma
Generale di intervento della Regione Siciliana “La Sicilia informa i
consumatori” per l'anno 2008;

componente della “Commissione per il conferimento della medaglia d’oro al
valor civile della Regione Siciliana e delle speciali elargizioni connesse” (anni
2006 —2009);

componente del “Tavolo tecnico finalizzato alla proposta di Governance degli
Enti regionali” (anno 2007);

componente del “Tavolo tecnico per la riforma del sistema di contabilita della
Regione Siciliana™ (anno 2006);

componente del “Nucleo di valutazione dei Dirigenti della Segreteria Generale
dellz Presidenza della Regione Siciliana™ per 'anno 2005 (anno 2006);

componente del “Laboratorio sul monitoraggio dei costi di funzionamento
delle Regioni e Province, autonome” istituito all’interno della Conferenza dei
Servizi di Controllo delle Regioni e Province autonome (anni 2005 —2006);

partecipazione all’insediamento del Comitato guida del Progetto Governance.
Ricognizione sull’utilizzo del controllo di tione nell’ inistrazione

Regionale Siciliana (anno 2003).

Universita degli Studi del Sannio — Dipartimento di Diritto, Economia,

Management ¢ Metodi Quantitativi — Corso di formazione OIV: “Il ciclo della
performance nelle Amministrazioni Pubbliche: progettazione e valutazione™ -
intervento in videoconferenza “If ciclo della performance nella prassi delle
amministrazioni pubbliche”. 30/9 — 1/10/2021

Universitd degli Studi di Palermo Facolta di Scienze politiche — Dipartimento
Studi europei e integrazione internazionale — Corso “Il ciclo di gestione della
performance nell'Ente Regione” - intervento “L'ordinamento vigente nella
Regione Siciliana sulla pianificazione controllo strategico, controllo di
gestione e valutazione della performance” - Palermo 17.4.2012;

docente ordinario del CERISDI (Centro Ricerche e Studi Direzionali della
Regione Siciliana) dal giugno 2009 sino allo chinsura dell'Ente (2015);

Iscritto dal giugno 2012 all’Albo dei formatori interni della Regione Siciliana
nelle sezioni: 1) Area economico-finanziaria; 2) Area giuridico -
amministrativa.

Docenze in materia di programmazione ¢ controllo di gestione e valutazione
del personale dirigenziale e non dirigenziale;
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docente in materia di controllo di gestione al Master in General Management
dell’Istituto Superiore per Imprenditori e Dirigenti di Azienda (ISIDA) di
Palermo (marzo — aprile 1998);

Assessorato regionale delle Autonomic Locali ¢ Funzione Pubblica — Corso
per i componenti del CUG della Regione Siciliana “JI Ciclo di gestione della
performance — OlV: composizione e funzioni” - Palermo 7 novembre 2019;

Assessorato regionale delle Autonomie Locali e Funzione Pubblica — Corso
per i dirigenti della Regione Siciliana “Dalla Brunetta alla Madia: il difficile
passaggio dall'autoreferenzialita della PA. Ai risultati per i ciftedini. Lo
stato dell'arte nella Regione Siciliana” - Palermo 26.3.2019;

Assessorato regionale delle Autonomie Locali e Funzione Pubblica — Corso
per i dirigenti della Regione Siciliana “Elementi di base sul controllo di
gestione” dal 3 al 5 dicembre 2012;

Assessorato regionale delle Autonomic Locali e Funzione Pubblica — Corso
per 1 dirigenti della Regione Siciliana “Controllo di gestione e controllo
strategico” in collaborazione con la Sezione di controllo della Corte dei Conti
della Regione Siciliana” - Palermo 24.11-26.11-16.12-17.12 dell'anno 2008;

dall’anno 2008 docente nei corsi organmizzati dall’Area Formazione del
Dipartimento Regionale del Personale in materia di controllo strategico e di
gestione ¢ valutazione del personale della Regione Siciliana;

docenze sul controllo strategico e di gestione agli studenti del V anno degli
Istituti Tecnico-Commerciali e Liceo Economico di Palermo (dall'anno 2009).

Giornalista pubblicista dal 21.10.96

ARTICOLI IN MATERIA DI PIANIFICAZIONE E CONTROLLO E
MANAGERIALITA’ NELLA PUBBLICA AMMINISTRAZIONE:

PUBBLICATI SU RIVISTE INTERNAZIONALI
Systems Research and Behavioral Science” — USA
°  Giugno 2010 - The Sicilian Region’s experience with planning and
control

PUBBLICATI SU RIVISTE NAZIONALI

RU Risorse umene nella Pubblica Amministrazione
o  Gennaio 2021 - II curriculum degli obiettivi

Azienditalia
o  Aprile 2020 - L'amministrazione valutata dai cittadini quale possibile
inizio di una nuova era;
e Otiobre 2019 — La Struttura tecnica permanente dell'OTV a 10 anni
dal D.Lgs. 150/2009 — Criticita e proposte: iniziative nella regione
Siciliana;

PUBBLICATI SU RIVISTE REGIONALI

1997 - La difficoltd di amministrare senza il controllo di gestione
Palermo — mensile della Provincia regionale di Palermo

1998 - Nuclei di valutazione: ausilio fondamentale

Palermo — mensile della Provincia regionale di Palermo

1998 - Enti locali e controllo di gestione: a cosa serve, come funziona
Siciliatempo

1998 - Contrallo di gestione strumento di efficienza nella P.A.

Sicilia Imprenditoriale

1998 - P.A. Nuclei di valutazione: opportunita o bluff?
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PARTECIPAZIONI A EVENTI
IN QUALITA’ DI RELATORE

Sicilia Imprenditoriale
1999 - Controllo di gestione: finalizzare la spesa agli obiettivi
Sicilia Imprenditoriale
1999 - Centrare gli obiettivi & compito di chi dirige
Sicilia Imprenditoriale
2007 - Alla ricerca dell'accountability
Quotidiano di Sicilia
2007 - Alla Corie dei Conti le risultanze dei controlli di gestione
Quotidiano di Sicilia
2007 - Regione siciliana: la sfida dei controller
Quotidiano di Sicilia

PRECEDENTI
COLLABORAZIONI

mensile della Fondazione Federico IT (Assemblea Regionale Siciliana)
“1’AGENDA DELLA SICILIA” in materia di lavoro;

mensile della Provincia “PALERMO” in materia di pubblica amministrazione
ed economia; ’

settimanale “IL SETTIMANALE SICILIA IMPRENDITORIALE” in materia
di pubblica amministrazione;

quotidiano “TL GIORNALE DI SICILIA” per la cronaca di Palermo;

mensile “CRONACHE PARLAMENTARI SICILIANE” e al suo supplemento
DOCUMENTT,

quotidiano di Palermo “IL MEDITERRANEO™;

mensile di economia, politica manale di economia, turismo, ecc.
“SICILIATEMPO”;

settimanale di economia e politica “AVVISATORE”.

20 maggio 2022 — Universitd degli Studi di Palermo - Scienze Politiche e
Relazioni Internazionali — Intervento al Corso in lingua inglese Dinamic
performance management: “The Sicilian region’s planning, control and
evaluation system™

1 aprile 2022 Universita degli Studi del Sannio - Dipartimento di Diritto,
Economia, Management e Metodi Quantitativi — webinar conclusivo del
Corso “Misurazione e valutazione della performance nella dirigenza
pubblica”

29 ottobre 2021 — Universita degli Studi del Sannio - Dipartimento di Diritto,
Economia, Management e Metodi Quantitativi — webinar “Organismi
Indipendenti di Valutazione: esperienze a confronto”

relatore in lingua inglese al “Fourth European System Dynamics workshop”
organizzato dalla Facolta di Scienze Politiche dell'Universitd di Palermo il
17-18 aprile 2009: “The Sicilian region experience with regard to planning
and control”;

Palermo, 20.12.2017 Assessorato Regionale delle Autonomie locali ¢ della
Funzione Pubblica e del Personale - “Il CUG e I'OIV: funzioni e misure per
migliorare la performance™;

-~
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Palermo giugno 2015 Centro Ricerche e Studi Direzionali (CERISDI) -
seminario “Strumenti di supporto all'Amministrazione regionale per il ciclo di
programmazione, misurazione e valutazione della Performance™;

Palerme dicembre 2014 Assessorate Regionale delle Autonomie locali e della
Funzione Pubblica ¢ del Personale — Seminario “Strumenti di supporto
all'’Amministrazione regionale per 'attivazione del ciclo di programmazione,
misurazione e di valutazione della performance”;

Palermo dicembre 2006 Villa Malfitano — Progetto premialitd nell'ambito del
Programma di Empowerment delle amministrazioni pubbliche del
Mezzogiorno — “TI controllo di gestione — L'esperienza della Regione
Siciliana™;

Roma maggio 2006 - Forum P.A. - Convegno “I costi di funzionamento”,

nell’ambito della fase di preaccreditamento all’Unione Europea della
Romania, missioni in qualitd di esperto di breve termine (Short-Term Expert)
nel Progetto Phare Twinning fra la Regione Siciliana e la Regione Sud — Est
della Romania al fine del completamento delle attivita riguardanti il controllo
di gestione all’Agenzia di Sviluppo Regionale.

Periodi 11 — 15 ottobre 2005 e 22 — 25 marzo 2006;

Partecipazione al percorso linguistico “Le istituzioni europee: comprendere ¢
comunicare™ tenutosi dall'8 al 29.9.2009 presso il CERISDI di Palermo con
un successivo stage a Bruxelles dal 5 al 9.10.2009 .

laurea in Economia ¢ Commercio
votazione 110/110 e lode
Universita degli Studi di Palermo — anno accademico 1985/86

corso di formazione professionale (della durata di sei mesi e con esami
finali) per funzionari direttivi della carriera di ragioneria frequentato nel
1989 presso Ia Scuola Superiore del Ministero dell’Interno (S.8.A.L) a
Roma;

corso “Analisi e controllo dei costi aziendali” (marzo 1996) frequentato
presso la Scuola di Direzione Aziendale Boceoni di Milano;

corso “Budgeting e controllo di gestione (aprile 1996) frequentato presso
la Scuola di Direzione Aziendale Bocconi di Milano;

corso “Finanza aziendale: previsioni, investimenti, finanziamenti”
(giugno 1996) frequentato presso Il Seole 24 ore - Convegni e
Formazione di Milano;

corso “Il controllo di gestione: dal processo di budget agli strumenti di
reporting”(febbraio 1997) frequentato presso Il Sole 24 ore Convegni e
Formazione di Milano;

“Corso avanzaio controllo di gestione” (luglio 1997) frequentato presso
la INFOR - Scuola di Formazione IPSOA a Roma;

“Corso intensivo di controllo di gestione” (ottobre 1997) frequentato
presso la Scuola di Direzione Aziendale Bocconi di Milanoe;
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corso “Il sistema di reporting” (novembre 1997) frequentato presso la
INFOR Scuola di Formazione IPSOA a Roma;

“Master in diritto amministrative” (marzo — ottobre 2002) frequentato
presso la Facoltd di giurisprudenza dell’Universitd degli studi di
Palermo;

Corso “Programmazione e controllo di gestione nelle Amministrazioni
Pubbliche” (aprile — maggio 2012) frequentato presso il CERISDI in
collaborazione con la Scuela di Direzione Aziendale Boccomi di
Milano;

partecipazione al XIII Osservatorio sulla Pubblica Amministrazione
“Formazione manageriale e sviluppo organizzativo™ organizzato dal
Cerisdi di Palermo — 11.2.2013

RICON ] N

Premio per tesi di laurea su argomenti economico-quantitativi relativi alla
regione Sicilia bandito dal Centro di Ricerche Economiche Angelo Curella (Banca Popolare Sant’Angelo) a
favore di laureati in discipline economiche e bancarie degli Atenei siciliani (1987);

Borsa di studio per la frequenza di corsi teorico-pratici di preparazione e
conseguente specializzazione per laureati in Economia e Commercio bandita
dall’Ente di Sviluppo Agricolo della Regione Siciliana (1988).

VARIE componente di numerose commissioni di concorsi pubblici;
perito di parte dell’AMIA in contenziosi con terzi (1995 — 1996).

MADRELINGUA, Italiano

Ottima conoscenza dell’inglese e discreta del francese

(parlate e scritte)
CAPACITA E COMPETENZE ottima conoscenza degli applicativi di office automation e per la navigazione
TECNICHE internet e delle banche dati giuridiche

Quanto sopra esposto in ossequio ai contenuti del DPR 445//2000 .
Autorizzo il frattamenio dei miei dati personali ai sensi del D. Lgs. 30.6.2003 n. 196 “Codice in materia di
protezione dei dati personali”.

Palermo, 1 GIUGNO 2022




